Oswiadczenie gwarancyjne

Firma Dérken GmbH & Co. KG, WetterstraRe 58, 58313 Herdecke, (zwana dalej
~Producentem”) udziela gwarancji na produkt:

DELTA®-MAXX PLUS, DELTA®-MAXX X, DELTA®-FOXX PLUS, DELTA-XX PLUS®,
DELTA®-EXXTREM, DELTA®-ALPINA jak réwniez DELTA®>-THERM PLUS
(zwane dalej ,,Produktem”)

na okres 30 lat na warunkach okreslonych ponizej:

1. Ogélny zakres gwarancji / zakres / gwarancja ustawowa
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Po prawidtowym zamontowaniu pod kontrtatami (szczelina wentyla-
cyjna) produkt bedzie spetniat wymagania dotyczgce szczelnosci na
przenikanie wody klasy W1 zgodnie z norma PN EN 13859 / PN EN 1928
w ciagu 30 lat od daty zakupu (zwany dalej ,okresem gwarancji”).
Warunkiem objecia gwarancja jest prawidtowo zamontowane pokrycie
dachowe nieprzepuszczajgce promieniowania UV lub odpowiednie
uszczelnienie dachu.

Zobowigzanie gwarancyjne istnieje tylko wtedy, gdy pomimo spetnienia
obowigzujacych warunkéw gwarancyjnych okreslonych w pkt 2 ponize;j,
w produkcie wystgpi wada prowadzgca do przenikania wilgoci, tzn. nie
zostang spetnione wymagania dotyczgce szczelnosci na przenikanie
wody klasy W1 zgodnie z normg PN EN 13859/PN EN 1928 (dalej zwany
»przypadkiem gwarancyjnym”).

Gwarancja jest wazna, jesli produkt jest uzywany w nastepujacych
krajach: Polska, Niemcy, Francja, Benelux, Rosja, Czechy, Stowacja,
Wegry, Szwajcaria, Wtochy, Austria, Hiszpania, Portugalia, Wielka
Brytania, Irlandia, Dania, Norwegia, Szwecja, Finlandia, Estonia, totwa,
Litwa, Biatorus, Rumunia, kraje batkanskie, Turcja, RPA, Singapur,
Tajwan, Kanada.

Niniejsza gwarancja nie ogranicza ustawowych praw klienta w przypadku
wystgpienia wad. Korzystanie z wymienionych praw ustawowych jest
dla klienta bezptatne.

2. Uprawniony do gwarancji / inne warunki gwarancji / termin zgtoszenia
w przypadku roszczenia gwarancyjnego

Zakres gwarancji, o ktérym mowa w pkt 1.1 oraz skutki prawne zgodnie z
pkt 3, obowigzujg tylko wtedy, gdy spetnione sg nastgepujgce warunki:

21

2.2

2.3

Gwarancja obowigzuje wytgcznie na rzecz nabywcy, ktéry nabyt produkt
na wiasny uzytek i zastosowat po raz pierwszy- zgodnie z postano-
wieniami podanymi w pkt 2.3 (zwanego dalej ,,Klientem”)- a takze na
rzecz klienta koricowego firmy specjalistycznej, ktéra utozyta produkt
po raz pierwszy- zgodnie z postanowieniami podanymi w pkt 2.3- przy
czym zasada ta obowigzuje nawet wtedy, gdy klient koricowy nie nabyt
wczesniej produktu, a jedynie korzystat z niego w ramach ustug firmy
specjalistycznej. Klient i klient koricowy firmy specjalistycznej sg dalej
wspdlnie nazywani ,uprawnionym do gwarancji”. Gwarancja nie ma
zastosowania na korzy$é jakichkolwiek odsprzedawcéw lub posrednikéw,
czy dystrybutoréw.

Produkt zostanie zamontowany w terminie trzech miesigcy od jego
dostarczenia lub odbioru przez klienta lub firme specjalistyczna (zwane
dalej ,odbiorem”) na obiekcie uprawnionego do gwaranciji.

Prawidtowy montaz produktu odbywa sig zgodnie z instrukcjg montazu
obowigzujgcg w momencie jego wykonywania i dostarczong wraz z
produktem. W przypadku gdy z krajowych norm/przepiséw wynikajg
wyzsze wymagania dotyczgce montazu, nalezy wzigé¢ pod uwage te
ostatnie. Montaz produktu jest wykonywany przez wykwalifikowang
firme specjalistyczng. Podczas montazu produktu beda stosowane
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wytacznie akcesoria systemowe (takie jak np. tasmy uszczelniajgce pod
kontrtata, tasmy klejace, kleje) producenta.

2.4 Konstrukcji na ktérej zastosowano produkt nie mozna modernizowaé
ani poddawadé renowacji.

2.5. Nastepujgce uszkodzenia produktu nie sg objete gwarancja:

2.5.1. Zmiany koloru, plamy, normalne zuzycie, uszkodzenia wizualne,
nieznaczne zmiany materiatowe itp. Uszkodzenia te muszg by¢
opisane jako normalne i nieuniknione w okresie gwarancyjnym i
nie majg znaczenia dla zamierzonego uzytkowania produktu.

2.5.2. Wszystkie szkody powstate w wyniku btedéw w projektowaniu i
montazu, niewtasciwego sktadowania, nieodpowiedniej konstrukcji
nosnej lub braku ochrony przed bezposrednim dziataniem promieni
stonecznych,

2.5.3. Wszystkie szkody spowodowane sitag wyzszg (jak np. uderzenie
pioruna, burza, grad, trzesienie ziemi, powddz itp.), wandalizmem,
wptywami mechanicznymi, ekstremalnymi temperaturami lub
niewtasciwym uzytkowaniem,

2.5.4. Wszelkie szkody nastgepcze wynikajgce z nieprzestrzegania warun-
kéw zawartych w niniejszym pkt 2.5.

2.6. Zgtoszenie gwarancyjne do producenta (w formie pisemnej) musi byé
dokonane przez uprawnionego do gwarancji niezwtocznie, najpdzniej
w terminie dwdéch tygodni od powziecia wiadomosci o wadzie lub
uszkodzeniu. Do zgtoszenia nalezy dotaczy¢ kopie umowy lub dowéd
zakupu.

3. Konsekwencje prawne i/lub gwarancyjne

3.1. W przypadku wystapienia roszczen gwarancyjnych w okresie trzydziestu
lat od montazu produktu, producent zapewni uprawnionemu do gwa-
rancji bezptatnie materiat i wykonawstwo dla potrzebnej wymiany
produktu w wadliwym miejscu, jesli bedzie to konieczne po kontroli
przeprowadzonej przez eksperta. Swiadczenie to nie obejmuje ustug
dodatkowych, takich jak dzwigi, rusztowania itp. Wszelkie koszty za
dalsze szkody nastepcze sg wykluczone. W przypadku gdy uprawniony
do gwarancji dokona naprawy samodzielnie lub za posrednictwem
0s6b trzecich, nie przystuguje mu roszczenie o zwrot kosztéw wobec
producenta.

3.2. Producent jest uprawniony do skorzystania z ustug osoby trzeciej w
celu przeprowadzenia niezbednych prac naprawczych.

3.3. W przypadku uznania roszczenia gwarancyjnego, producent pokrywa
koszty poniesione w zwigzku z kontrolg wady. Jesli roszczenie jest
niezasadne koszty kontroli ponosi klient.

3.4. Czesciowa lub catkowita naprawa z powodu niniejszej gwarancji nie
spowoduje przedtuzenia obowigzujagcego okresu gwarancyjnego.

4. Postanowienia koncowe

Niniejsza gwarancja podlega prawu Republiki Federalnej Niemiec. Wyklucza
sie stosowanie porozumienia Narodéw Zjednoczonych z dnia 11 kwietnia

1980 r. o umowach migdzynarodowej sprzedazy towardw (CISG). Niniejsza
gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnier konsu-

menta wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.
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